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W odpowiedzi na Pana zapytania z dnia 21 maja 2019 roku informuję,
co następuje:

Przedsiębiorstwo dokonuje rozpoczęcia lub przerwania dostarczania ciepła na pisemny
wniosek Odbiorców ciepła posiadających przynajmniej 30% całej mocy zamówionej oraz
zakupionego ciepła dla swoich obiektów.

Spółdzielnia Mieszkaniowa w Lubartowie jest największym Odbiorcą ciepła. Ilość
ciepła dostarczona do zasobów mieszkaniowych stanowi 32,3% całej ilości sprzedanego
ciepła w okresie sezonu grzewczego. Dlatego też, wystarczy jeden wniosek, aby rozpocząć
względnie zakończyć sezon grzewczy.

Przedsiębiorstwo z każdym Odbiorcą przed rozpoczęciem dostawy ciepła zawiera
Umowę Kompleksową Sprzedaży Ciepła. Zapisy umowy regulują zasady sprzedaży
wytworzonego i przesłanego ciepła za pomocą sieci ciepłowniczej oraz terminy rozpoczęcia
i zakończenia sezonu grzewczego.
Poniżej przedstawiam zapisy § 1 ust. 4 i 5 cytowanej umowy:
" 4. Dostarczanie ciepła jest sezonowe. Termin włączenia i wyłączenia dostarczania

ciepła wyznaczający początek i koniec sezonu grzewczego ustalają Odbiorcy
posiadający przynajmniej 30% całej mocy zamówionej w tut. Przedsiębiorstwie.

5. Dostawca dokona rozpoczęcia lub przerwania dostarczania ciepła na pisemny
wniosek Odbiorcy w następującym trybie:

l) w ciągu 12 godzin od złożenia wniosku przez Odbiorcę, gdy realizacja wypada
w dniu roboczym,

2) w pierwszym dniu roboczym po dniach wolnych, gdy zgłoszenia dokonano tak,
że realizacja wypada w dniu wolnym. "
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