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Pan Jakub Eltman
Radny Miasta Konina

Szanowny Panie Radny.

W odpowiedzi na interpelacje Pana Radnego, dotyczaca kosztow 1 wydatkow,
zwigzanych z powstaniem oraz dziataniem Wydziatu Strategii 1 Marketingu UM w Koninie
informujg:

Priorytetowym zadaniem Wydziatu Strategii i Marketingu Miasta jest w pierwszej
kolejnosci stworzenie strategii rozwojowej, ktéra wyznacza kierunki rozwoju miasta, skupia
prace poszczegdlnych wydziatéw 1 jednostek miejskich wokot tych kierunkow oraz wskazuje
miastu wspolny cel. W zwigzku z tym zadaniem w Pracowni Wydziatu odbywa si¢ szereg
spotkan o charakterze warsztatowym z prezydentami miasta, kierownikami wydziatow,
jednostek 1 spotek miejskich lub z ich przedstawicielami. Planowany termin ukonczenia prac
nad dokumentem strategii to przetom listopada 1 grudnia.

Od lipca — kiedy to dopracowane zostaty wspdlnie z mieszkancami filary rozwoju,
obszary strategiczne oraz misja i wartosci Miasta, Wydziat rozpoczal prace¢ nad strategia
marketingowa Miasta. Jej kluczowym etapem byto sformulowanie celow komunikacji
marketingowej wraz z wizerunkowym pozycjonowaniem miasta. Kolejnym etapem bedzie
stworzenie nowej identyfikacji wizualnej miasta, korelujacej z nowa strategia
1 pozycjonowaniem miasta oraz opracowanie zestawu powiazanych dziatan marketingowych,
promocyjnych i wizerunkowych. Planowane ukonczenie tego etapu — luty 2020.

Kolejnym priorytetowym zadaniem, ktorym zajmuje si¢ obecnie Wydzial, jest
wprowadzenie dla wszystkich wydziatbw 1 jednostek podlegtych Miastu Systemu
Koordynacji Strategii i Koordynacji Promocji. Jest to nowoczesny, elektroniczny system,
ktory ma na celu koordynacje 1 ujednolicenie dziatan podlegtych podmiotéw w kontekscie

nowej strategii rozwojowej Konina, nadzor nad ich promocja (poczawszy od narzedzi



promocyjnych

1 kanalow komunikacji, po zgodno§¢ materiatow graficznych z identyfikacja wizualng
miasta), a takze kontrole realizacji 1 skutecznosci podejmowanych dziatan. Wprowadzenie
systemu ma wptyna¢ na wzrost efektywnosci oraz wyzszy standard dziatan, ma przynies¢
realne korzysci finansowe oraz zapewni¢ poprawe wizerunku Miasta. System bedzie
obowigzywatl od 2020 roku. W ramach wprowadzania systemu odbylo si¢ szkolenie dla
kierownikow 1 przedstawicieli wydziatow 1 jednostek (13 wrzesnia 2019, liczba uczestnikoéw
54 0s0b).

Wydziat jest w trakcie analizowania wszystkich projektéw, ktoére poszczegodlne
wydzialy i jednostki planujg zrealizowa¢ w roku 2020 pod katem ich spojnosci z celami
strategicznymi. Po analizie tych materialow zacznie si¢ faza konsultacji i szkolen dla osob
odpowiedzialnych za realizacje¢ projektow oraz ich wprowadzenie do SKS.

W ramach budowania strategii, od maja do chwili obecnej, odbylo si¢ szereg spotkan
1 warsztatow. Wazniejsze z nich:

— 6 maja 2019 - Spotkanie z kierownikami wszystkich wydziatow Urzedu Miasta oraz
jednostkami organizacyjnymi. Cel: Zapoznanie z ramg strategiczng, przedstawienie
planu budowania strategii rozwojowej 1 wprowadzenie do procesu budowania
strategii. Liczba uczestnikéw: ok. 40 osob. Prowadzenie: Kierownik Wydziatu
Agnieszka Golebiowska z udziatem zespotu Wydziatu.

— 27 maja 2019 - Warsztat z udzialem prezydentéw oraz kierownikéw kluczowych
wydziatoéw. Cel: Uwspolnienie wypracowanej idei Miasta oraz opracowanie
pierwszego szkieletu filarow i obszarow strategicznych. Liczba uczestnikow: 15 osob.
Prowadzenie: Rafat Kolodziej wraz zespotem Greenhat.

— 1 czerwca 2019 - Spotkanie z mieszkancami w formie happeningu w Parku Chopina
podczas Zaczarowanego Dnia Dziecka. Cel: Wiaczenie mieszkancow w proces
tworzenia strategii. Ozywienie idei Konina - Zielonego Miasta Energii, rozmowa
z mieszkancami o nowej wizji, pierwsza weryfikacja filarow, zebranie kolejnych
pomyslow na realizacj¢ wizji. Liczba uczestnikow: 400 oséb. Prowadzenie: Resort
Marketing oraz Wydzial Strategii i Marketingu Miasta.

— 18 czerwca 2019 - Mega warsztat strategiczny pt. Kreujemy Razem. Cel: Wiaczenie
mieszkancOw w proces tworzenia strategii. Wypracowanie misji miasta, wartosci oraz
dopracowywanie celow obszarow strategicznych. Liczba uczestnikow: 130 osob.

Prowadzenie: Greenhat.



— 11 lipca 2019 - Spotkanie warsztatowe z prezydentami miasta. Cel: Konsultacje
W sprawie opracowanej syntezy z warsztatow. Liczba uczestnikow: 5 0sob.
Prowadzenie: Kierownik Wydzialu Agnieszka Gotgbiowska.

— 24 lipca 2019 - Spotkanie z przewodniczacymi Kluboéw Radnych. Cel: Zapoznanie
Rady Miasta z wypracowanymi kierunkami rozwojowymi miasta. Liczba
uczestnikow: 13 o0sob. Prowadzenie: Kierownik Wydziatu Agnieszka Gotgbiowska.

— 5 wrzesnia 2019 - Mega warsztat strategiczny pt. Wdrazamy Razem. Cel: Wybor
priorytetow dziatan w obszarach strategicznych, formulowanie programow
strategicznych z miernikami sukcesu. Liczba uczestnikow: 100 osob. Prowadzenie:
Greenhat.

— 26 wrzesnia/ 4 1 10 pazdziernika 2019 - Spotkania warsztatowe z kierownikami
wydziatléw 1 jednostek miejskich oraz z zastgpcami prezydenta. Cel: Uzupehienie
programow planami wydzialow i jednostek. Analiza planéw wydziatow i jednostek
pod katem konkretnych celéw 1 obszarow strategicznych. Uwspolnienie rozumienia
celow 1 obszarow oraz roli wydzialow 1 jednostek w ich realizacji. Liczba
uczestnikow: 15 oséb. Prowadzenie: Kierownik Wydziatu Agnieszka Golgbiowska.

— 30 wrzes$nia/ 21 pazdziernika 2019 - Spotkania warsztatowe z przedstawicielami
spotek miejskich oraz z zastgpcami prezydenta. Uzupetnienie programoéw planami
wydziatléw 1 jednostek. Analiza plandw spolek miejskich pod katem konkretnych
celow 1 obszaréw strategicznych. Uwspolnienie rozumienia celéw 1 obszarow oraz
roli spotek miejskich w ich realizacji. Liczba uczestnikow: 12 osob. Prowadzenie:

Kierownik Wydzialu Agnieszka Gotgbiowska.

Wydzial bierze udzial w pracach przy projektach, dotyczacych gléwnych obszarow
strategicznych, m.in:

— Organizacja Koninskiego Kongresu Edukacyjnego ,,Szkota Naszych Marzen” (5-6
czerwca 2019), we wspoéldziataniu z Wydziatem Os$wiaty, Mlodziezowym Domem
Kultury, PWSZ oraz pozostalymi partnerami (wybrane jednostki miasta oraz
organizacje pozarzagdowe).

— Rozpoczgcie prac nad opracowaniem strategii wprowadzenia zmian w edukacji
w miescie, zgodnie z wnioskami z Kongresu i1 wypracowang wizja - w tym
opracowanie projektu na tworzenie zespotow liderow zmian w placowkach 1 rozwoju
ich kompetencji wspolpracy i budowania relacji, jako fundamentu wizji szkoty
przysztosci - oraz nad pozyskaniem $rodkow na jego realizacj¢ z Fundacji Rozwoju

Systemu Edukacji (FRSE), z Programu Edukacja, realizowanego ze srodkow



Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego. We wrzes$niu
ztozono wniosek w celu uzyskania grantu norweskiego na kwot¢ 90915 EUR
1 realizacji projektu ,,Szkota Naszych Marzen”, tj. wprowadzenia nowych metod pracy
w edukacji  formalnej i nieformalnej na wszystkich poziomach edukacji w celu
stymulowania kreatywnosci i przedsigbiorczos$ci, zardwno wsréd ucznidw, jak
1 nauczycieli. Zagranicznym partnerem projektu jest norweska szkota Newschool
z Oslo. Wyniki konkursu grantowego beda ogloszone w lutym 2020 roku.

—  Przygotowania do przystgpienia do programu Unicef — Miasto Przyjazne Dzieciom,
m. in. przeprowadzenie warsztatu kreatywnego dla Mlodziezowej Rady Miasta.

— Udzial w pracach oraz doradztwo strategiczne przy tworzeniu nowego Programu
Wspieraniai Pobudzania Przedsi¢biorczosci.

— Udziatl w pracach oraz doradztwo strategiczne przy pozyskaniu $rodkéw na realizacje
strategii z Programu ,,Rozw¢j Lokalny” ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021 i Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021.

— Udzial w pracach oraz doradztwo strategiczne przy pozyskaniu srodkéw na Inkubator
Aktywnosci Kulturalnej (realizacja prac budowlanych majacych na celu ochrone,
zachowanie oraz zabezpieczenie zabytkowego ,,Domu Zemetki” w Koninie) ze
srodkow Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego Na Lata 2014—
2020.

— Udziat w pracach przy tworzeniu Planu Zréwnowazonej Mobilno$ci dla Konina.

Uzasadnienie zawarcia poszczegdlnych umow:

Tworzenie strategii rozwoju miasta to skomplikowane i ogromne przedsiewzigcie, nad
ktorym niejednokrotnie przez kilka lat pracuja kilkunastoosobowe zespoly ekspertow.
Wydziat Strategii 1 Markeingu opracowat plan tworzenia strategii Miasta, czerpigc
z najlepszych krajowych i $wiatowych przyktadow, uwzgledniajac wiaczanie lokalnej
spotecznosci (mieszkancow, organizacji pozarzadowych, szkot, przedsiebiorcéw, itd.) oraz
wszystkich wydziatow 1 podlegtych jednostek samorzagdowych do wspottworzenia, zaktadajac
ze metody pracy wykorzystane przy budowie strategii, formy komunikacji i dialogu ze
spotecznoscia, jak i efekty prac beda na najwyzszym poziomie. Zeby osiagnaé ambitny cel
stworzenia wysokiej jakos$ci strategii rozwojowej dla miasta, w ciggu krotkiego czasu (6
miesi¢cy), postanowiono podja¢ wspotprace z agencjg strategiczng 1 kreatywna.

W ramach wspoélpracy z partnerami Wydzial Strategii i Marketingu wytycza merytoryczne

kierunki prac agencji, sprawuje nadzor nad zadaniami wykonywanymi przez partnerow,



weryfikuje jako$¢ 1 warto§¢ merytoryczng ich prac, analizuje tre$ci syntezy wypracowywane
w poszczegblnych etapach tworzenia strategii, wyznacza cele kolejnych etapéw prac oraz cele
poszczegdlnych warsztatow 1 wydarzen, a w efekcie, na bazie uzyskanych syntez
1 materiatow, tworzy ostateczny dokument strategiczny.

Greenhat Innovation (Umowa nr 1/WM/2019-72862), dedykujac do wspotpracy
doswiadczony zesp6l doradcow strategicznych, projektantdéw innowacyjnych rozwigzan
1 analitykdw, m. in. przedstawil propozycj¢ procesu tworzenia strategii dla Konina,
gwarantujgcego wysokie zaangazowanie mieszkancOw we wspottworzenie strategii,
zaprojektowat 1 przeprowadzil warsztaty strategiczne oraz opracowal merytorycznie efekty
(syntezg) z przepracowanych warsztatow, dzielil si¢ do§wiadczeniami i wiedzg z zakresu
budowania nowoczesnych strategii w konteks$cie tendencji programowania rozwoju miast na
swiecie.

Resort Marketing (Umowa nr 2/WM/2019-73086) wraz zespolem grafikow,

copywriterow, projektantéw komunikacji, wydarzen oraz stron www, wspieral Wydziat
w biezagcym komunikowaniu procesu tworzenia strategii 1 jego wynikow w mediach
spotecznosciowych oraz stronie www, projektowaniu i realizacji aktywacji z mieszkancami
oraz opracowaniu graficznym i copywriterskim ostatecznego dokumentu strategii. W ramach
przyjetej strategii komunikacji partycypacyjnego tworzenia strategii rozwojowej Miasta,
28 maja 2019 r. uruchomiono podstron¢ www.konin.pl/strategia, na ktorej w sposob ciaggly
przedstawiana jest nowa wizja miasta Konin Zielone Miasto Energii, zbierane sg pomysty na
realizacj¢ jej trzech filarow oraz komunikowany postep prac. Za jej pomoca mozna byto
réwniez zapisa¢ si¢ na warsztaty strategiczne. Jest ona na biezaco aktualizowana. 30 sierpnia
2019 — na podstronie zamieszczono pierwszg czeS¢ strategii, do zapoznania si¢ przez
mieszkancow. Przy fanpage’u miasta Konin. I love it., funkcjonuje wydarzenie Konin Zielone
Miasto Energii, ktore w sposob ciaggly informuje o procesie budowania strategii. Mozna za
jego pomoca rowniez  przesyla¢ swoje  opinie, komentarze 1  pomysty:
https://www.facebook.com/events/342429989992614.
Na przetomie listopada 1 grudnia zostanie zaprezentowany — przygotowany w nowoczesnej,
jasnej 1 przyjaznej formie, tatwy do zrozumienia i napisany w sposob, ktory inspiruje do
podejmowania dziatan zgodnych z przedstawionymi w nim celami - dokument przestawiajacy
nowgy strategi¢ rozwoju miasta.

Umowa nr 3/WM/2019-21238 z Onlineldea Sp. z o. o. dotyczy wprowadzenia
elektronicznego Systemu Koordynacji Strategii oraz Koordynacji Promocji. Jest to, jak
wspomniano wczesniej, elektroniczne narze¢dzie, zawierajace modut akceptacji projektow,

akceptacji materiatow promocyjnych, kalendarz wydarzen, katalog gadzetow reklamowych,



a w przyszlosci katalog i system zaméwien reklamowych no$nikow miejskich. Uruchomienie
systemu ma na celu zwigkszenie kontroli nad wydatkami $rodkéw publicznych,
z uwzglednieniem ich celowosci w kontekscie nowej strategii Konina, budowanie wizerunku

Miasta, m.in. poprzez nadzoér nad promocjg miejskich projektow.

Koszty poniesione przez Wydzial Informatyki na wyposazenie Wydzialu Strategii

1 Marketingu:
Komputery stacjonarne: 4 x 5215,20 =20860,20
Monitory: 3x 694,95 =2084,85

1 x 1500,60 = 1500,60
Notebook: 1 x 4428,00 = 4428,00
Projektor: 1 x 36667,70 = 3667,70
Qnap: 1 x 1549,80 = 1549,80
Klaw + mysz: 4x 153,75=615,00
Office 2016: 4x 1072,19 =4288,52
Lightroom: 2 x 405,90 =811,80
Affinity desinger: 1 x 276,75 =276,75
Vegas Pro 16: 1 x 3690 = 3690
Adobe Cloud 2019: 1 x 4157,40 = 4157,40
RAZEM: 47930,62 zt (brutto)

Przygotowanie pomieszczen oraz ich wyposazenie kosztowato 20 000 zt.
Koszty wynagrodzen brutto wszystkich pracownikow w okresie od dnia 11 marca 2019 r. do

dnia 31 pazdziernika 2019 r. wyniosty 149.693,80 zt brutto.

Z wyrazami szacunku

Do wiadomosci:
1. Przewodniczacy Rady Miasta



