
https://bip.malopolska.pl/umigniepolomice,a,1073923,uchwala-nr-ix7215-rady-miejskiej-w-niepolomicach-z-dnia-28-maja-2015-
r-w-sprawie-zatwierdzenia-taryf.html
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Data utworzenia 2015-05-28 

Numer aktu 72 

Akt prawa miejscowego NIE 

Jednolity identyfikator aktu w dzienniku
urzędowym

 

Uchwała Nr IX/72/15

Rady Miejskiej w Niepołomicach

z dnia 28 maja 2015 r.

 

 

w  sprawie:  zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków.

 

 

                Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jedn.: Dz. U.
z 2013 r. poz. 594) w związku z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i
zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 139) - Rada Miejska w Niepołomicach uchwala, co
następuje:

 

§ 1

 

Zatwierdza się „Taryfę dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków w Gminie Niepołomice
na okres od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia 30 czerwca 2016 r.” określoną przez Wodociągi Niepołomice Spółkę z
ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Niepołomicach - stanowiącą załącznik Nr 1 do niniejszej uchwały.

 

§ 2

 

Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta i Gminy Niepołomice.

 

§ 3

 

https://bip.malopolska.pl/umigniepolomice,a,1073923,uchwala-nr-ix7215-rady-miejskiej-w-niepolomicach-z-dnia-28-maja-2015-r-w-sprawie-zatwierdzenia-taryf.html


Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia z mocą obowiązującą od dnia 1 lipca 2015 r.

Załącznik  nr 1

do uchwały nr IX/72/15

Rady Miejskiej w Niepołomicach

z dnia 28 maja 2015 r.

„WODOCIĄGI NIEPOŁOMICE” spółka z o.o.

 

 

 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA 
W WODĘ I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW

 

obowiązująca na terenie Miasta i Gminy Niepołomice na okres od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia 30 czerwca 2016 r.
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1)                  Taryfa. Informacje ogólne.
„Wodociągi Niepołomice” spółka z o.o., zwane dalej Spółką, przedstawiają wniosek taryfowy zbiorowego zaopatrzenia w
wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków, w tym propozycję cen i stawek opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i
zbiorowe odprowadzanie ścieków, obowiązujące na terenie Miasta i Gminy Niepołomice na okres od dnia 1 lipca 2015 r.
do dnia 30 czerwca 2016 r. Taryfa określa także warunki stosowania cen i stawek opłat.

Wniosek o zatwierdzenie taryf wraz ze wszystkimi obligatoryjnymi załącznikami został opracowany zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tj.:
Dz. U. z 2015 r. poz. 139), zwanej dalej ustawą, oraz rozporządzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w
sprawie określania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę
i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz. U. Nr 127 poz. 886), zwanego dalej rozporządzeniem. Wszelkie określenia
odnoszące się do struktur taryfowych, rodzajów taryf i metodologii niezbędnych przychodów, użyte w tekście pochodzą
z tej ustawy lub rozporządzenia.

Taryfowe ceny i stawki opłat dotyczą wszystkich odbiorców usług wodociągowych i kanalizacyjnych świadczonych



przez Spółkę na terenie Miasta i Gminy Niepołomice        z wyłączeniem odbiorców hurtowych, wód opadowych i
roztopowych odprowadzanych kanalizacją deszczową oraz odbiorców dostarczających nieczystości płynne z terenów
nieskanalizowanych.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje także cenę za wodę zużytą na cele przeciwpożarowe.

1.  Rodzaje prowadzonej działalności.

Spółka przede wszystkim prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę  i zbiorowego
odprowadzania ścieków.

Przedmiot działania Spółki – w zakresie objętym ustawą – stanowi ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz
zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie ścieków, za pomocą urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych,
będących własnością jak również pozostających w posiadaniu Spółki.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Spółka przedkłada taryfę:

- niejednolitą wieloczłonową w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę,składającą się zezróżnicowanychcen za m
dostarczonej wody i różnych stawek opłat abonamentowych na odbiorcę na okres rozliczeniowy w poszczególnych
grupach odbiorców usług,

- niejednolitą wieloczłonową w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków składającą się z różnych cen za m
odprowadzonych ścieków i stawek opłat abonamentowych na odbiorcę na okres rozliczeniowy w poszczególnych
grupach odbiorców usług.

3. Taryfowe grupy odbiorców usług. 

Spółka dokonała alokacji kosztów na taryfowe grupy odbiorców usług, uwzględniając kryteria wskazane w § 11 ust. 4
rozporządzenia:

1)      wielkość zróżnicowania kosztów świadczenia usług w poszczególnych taryfowych grupach odbiorców usług,

2)      dostępność danych odnoszących się do poszczególnych rodzajów kosztów,

3)      strukturę planowanych taryf,

4)      spodziewane korzyści ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w porównaniu z kosztem ich
wdrożenia,

5)      stabilność stosowanych metod alokacji kosztów,

6)      wyposażenie w wodomierze i urządzenia pomiarowe.

Uwzględniając powyższe, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyłoniono sześć taryfowych grup odbiorców
usług:

Grupa W1. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym, gmina na
cele art. 22 ustawy rozliczani na podstawie odczytu wodomierza głównego w okresach co trzy miesiące,

Grupa W2. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych, produkcyjnych i
świadczący usługi pozostałe rozliczani na podstawie odczytu wodomierza głównego w okresach jednomiesięcznych,

Grupa W3. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym, gmina na
cele art. 22 ustawy rozliczani na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody w okresach co trzy
miesiące,

Grupa W4. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych, produkcyjnych i
świadczący usługi pozostałe rozliczani na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody w
okresach jednomiesięcznych,

Grupa W5. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym, rozliczani

3

3



na podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym znajdującym się w lokalu w budynku
wielolokalowym lub wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej w okresach co trzy miesiące,

Grupa W6. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych, produkcyjnych i
świadczący usługi pozostałe rozliczani na podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym
znajdującym się w lokalu             w budynku wielolokalowym lub wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody
bezpowrotnie zużytej w okresach jednomiesięcznych,

W zakresie działalności zbiorowego odprowadzania ścieków wyłoniono cztery taryfowe grupy odbiorców usług
uwzględniając parametry jakościowe odprowadzanych ścieków oraz sposób ich odprowadzania.

W zakresie odprowadzania ścieków wyszczególnia się następujące taryfowe grupy odbiorców usług:

Grupa OŚ1. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym rozliczane
za ilość odprowadzonych ścieków ustaloną na podstawie zużycia wody określonego zgodnie ze wskazaniami
wodomierza głównego lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody korzystający
wyłącznie z usług zbiorowego odprowadzania ścieków,

Grupa OŚ2. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych, produkcyjnych
i świadczący usługi pozostałe rozliczani za ilość odprowadzonych ścieków ustaloną zgodnie ze wskazaniami urządzenia
pomiarowego korzystający wyłącznie z usług zbiorowego odprowadzania ścieków,

Grupa OŚ3. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym rozliczani za
ilość odprowadzonych ścieków ustaloną na podstawie zużycia wody określonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza
głównego lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody korzystający z usług zbiorowego
zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków,

Grupa OŚ4. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych, produkcyjnych
i świadczący usługi pozostałe rozliczani za ilość odprowadzonych ścieków ustaloną na podstawie zużycia wody
określonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza głównego lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm
zużycia wody korzystający z usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków.

 

 

 

4. Rodzaje i wysokość cen i stawek opłat.

Tabela 1 Wysokość cen i stawek opłat dotycząca zbiorowego zaopatrzenia w wodę w okresie obowiązywania taryf - od
dnia 1 lipca 2015 r. do dnia 30 czerwca 2016 r.

Lp.

 

 

Taryfowa grupa odbiorców

 

 

 

 

Cena zł/m

Stawka opłaty
abonamentowej

zł/punkt poboru/okres
rozliczeniowy

 

netto brutto* netto brutto*

0 1 2 3 4 5

1

 

Grupa W1. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki
usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym, gmina
na cele art. 22 ustawy rozliczani na podstawie odczytu

3,70 4,00 11,70 12,64

3



wodomierza głównego w okresach co trzy miesiące

2

Grupa W2. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych,
produkcyjnych                      i świadczący usługi pozostałe
rozliczani na podstawie odczytu wodomierza głównego w
okresach jednomiesięcznych

4,60 4,97 10,10 10,91

3

Grupa W3. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki
usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym, gmina
na cele art. 22 ustawy rozliczani na podstawie przepisów
dotyczących przeciętnych norm zużycia wody w okresach co
trzy miesiące

3,70 4,00 7,02 7,58

4

Grupa W4. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych,
produkcyjnych                      i świadczący usługi pozostałe
rozliczani na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych
norm zużycia wody w okresach jednomiesięcznych

4,60 4,97 5,41 5,84

5

Grupa W5. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
tj. w szczególności gospodarstwa domowe, instytucje
użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki
usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym,
rozliczani na podstawie wskazań wodomierza
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym znajdującym się w
lokalu w budynku wielolokalowym lub wodomierza
dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej w
okresach co trzy miesiące

3,70 4,00 9,30 10,04

6

Grupa W6. Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
tj. odbiorcy z zakładów przemysłowych, produkcyjnych
                i świadczący usługi pozostałe rozliczani na
podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego przy
punkcie czerpalnym znajdującym się w lokalu w budynku
wielolokalowym lub wodomierza dodatkowego mierzącego
ilość wody bezpowrotnie zużytej w okresach
jednomiesięcznych

4,60 4,97 9,30 10,04

Tabela 2 Wysokość cen i stawek opłat dotycząca zbiorowego odprowadzania ścieków            w okresie obowiązywania
taryf - od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia 30 czerwca 2016 r.

Lp.

 

 

Taryfowa grupa odbiorców

 

 

 

 

Cena zł/m

Stawka opłaty
abonamentowej

zł/punkt
poboru/okres
rozliczeniowy

 

nettobrutto* netto brutto*

0 1 2 3 4 5

1

Grupa OŚ1. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. w szczególności
gospodarstwa domowe, instytucje użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki
usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym rozliczane za ilość odprowadzonych

4,80 5,18 8,04 8,68

3



 ścieków ustaloną na podstawie zużycia wody określonego zgodnie ze wskazaniami
wodomierza głównego lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm
zużycia wody korzystający wyłącznie z usług zbiorowego odprowadzania ścieków

2

Grupa OŚ2. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. odbiorcy z zakładów
przemysłowych, produkcyjnych i świadczący usługi pozostałe rozliczani za ilość
odprowadzonych ścieków ustaloną zgodnie ze wskazaniami urządzenia pomiarowego
korzystający wyłącznie z usług zbiorowego odprowadzania ścieków

8,46 9,14 10,44 11,28

3

Grupa OŚ3. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. w szczególności
gospodarstwa domowe, instytucje użyteczności publicznej, placówki handlowe, placówki
usługowe świadczące usługi o charakterze bytowym rozliczani za ilość odprowadzonych
ścieków ustaloną na podstawie zużycia wody określonego zgodnie ze wskazaniami
wodomierza głównego lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm
zużycia wody korzystający                  z usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę i
zbiorowego odprowadzania ścieków

4,80 5,18 3,42 3,69

4

Grupa OŚ4. Odbiorcy usług zbiorowego odprowadzania ścieków, tj. odbiorcy z zakładów
przemysłowych, produkcyjnych i świadczący usługi pozostałe rozliczani za ilość
odprowadzonych ścieków ustaloną na podstawie zużycia wody określonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza głównego lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych
norm zużycia wody korzystający z usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego
odprowadzania ścieków

8,46 9,14 1,14 1,23

 Do cen i stawek opłat abonamentowych netto, określonych w kolumnach 2 i 4 w tabeli 1               i w tabeli 2 doliczono
obowiązujący podatek od towarów i usług (VAT), zgodnie z § 2 pkt 9-11 rozporządzenia.

Zgodnie z obowiązującymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.

Przy rozliczeniach za dostarczoną wodę obowiązuje taryfa dwuczłonowa składająca się z:

- ceny wyrażonej w zł/m ,

- stawek opłaty abonamentowej, płaconej za każdy okres rozliczeniowy bez względu na faktyczny pobór wody. Stawka
opłaty abonamentowej wyrażona jest w zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy. Stawka opłaty abonamentowej dotyczy każdej
nieruchomości wyposażonej w wodomierz główny, bez względu na to, że kilka nieruchomości jest w posiadaniu jednego
odbiorcy usług.

W przypadku poboru wody na cele określone w art. 22 ustawy, tj. za:

1)      wodę pobraną z publicznych studni i zdrojów ulicznych,

2)      wodę zużytą do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpożarowe,

3)      wodę zużytą do zraszania publicznych ulic i publicznych terenów zielonych,

obowiązują ceny i stawki opłat  ustalone w grupach W1 i W3.

W rozliczeniach za odebrane ścieki obowiązuje taryfa dwuczłonowa składająca się z:

1)      ceny wyrażonej w zł/m ,

2)      stawek opłaty abonamentowej, płaconej za każdy okres rozliczeniowy bez względu na faktyczne dostarczanie
ścieków przez odbiorcę usług. Stawka opłaty abonamentowej wyrażona jest w zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy.

Stawki opłat za przyłączenie do urządzeń wodociągowo – kanalizacyjnych.

Tabela 3 Wysokość stawek opłat za przyłączenie do urządzeń wodociągowo - kanalizacyjnych w okresie obowiązywania
taryf - od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia 30 czerwca 2016 r.:

Lp. Wyszczególnienie
stawka Jednostka

miary

netto

 

*

3

3



0 1 2 4

1

 

 

stawka opłaty za przyłączenie do urządzeń wodociągowych

 

 

156,00

 

zł/przyłączenie

2

 

 

stawka opłaty za przyłączenie do urządzeń kanalizacyjnych

 

 

156,00

 

zł/przyłączenie

3

 

 

stawka opłaty za przyłączenie do urządzeń wodociągowo -
kanalizacyjnych

 

 

187,00

 

zł/przyłączenie

Lp. Wyszczególnienie
stawka Jednostka

miary

 

Powyższe stawki zawierają koszty przeprowadzenia prób technicznych przyłącza wybudowanego przez odbiorcę usług,
zgodnie z § 5 pkt 7 rozporządzenia.

Stawka opłaty za przyłączenie do urządzeń wodociągowo – kanalizacyjnych, będących w posiadaniu Spółki, wyrażona
jest w złotych za przyłączenie. Opłata ta pobierana jest jednorazowo za przyłączenie i wynika ona z bezpośrednich
kosztów przeprowadzenia prób technicznych, takich jak m.in. koszty wynagrodzeń pracowników, dojazdów.

Tabela 4 Stawki opłat za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych
Spółki,w okresie obowiązywania taryf - od dnia 1 lipca 2015 r. do dnia 30 czerwca 2016 r.:

      

L.p. Wielkość przekroczenia
Jedn.
miary

Wartość opłaty  

   netto brutto*  

0 1 2 3 4  

1
Przekroczenie dopuszczalnych wartości stężeń

wskaźników zanieczyszczeń do 100%
m 4,41 4,76  

2
Przekroczenie dopuszczalnych wartości stężeń
wskaźników zanieczyszczeń od 100% do 200%

m 8,82 9,53  

3
Przekroczenie dopuszczalnych wartości stężeń

wskaźników zanieczyszczeń powyżej  200%
m 13,23 14,29  

           
 

W tabeli 4 zestawione są wysokości stawek opłat za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do
urządzeń kanalizacyjnych Spółki. Stawki opłat będą miały zastosowanie w przypadku przekroczeń parametrów jakości i
stanu ścieków, określonych              w umowie na odprowadzanie ścieków.

* Do stawek opłat netto określonych w taryfie w tabeli 4 w kolumnie 3 doliczono podatek od towarów i usług (VAT).

5. Warunki rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków.

3

3

3



Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone są na postawie
określonych w taryfie cen i stawek opłat oraz ilości dostarczonej wody i odprowadzanych ścieków.

Ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie:

-    wskazań wodomierza głównego,

-    w przypadku braku wodomierza, w oparciu o przeciętne normy zużycia wody, ustalane na podstawie rozporządzenia
o którym mowa w art. 27 ustawy,

-    w przypadku awarii, uszkodzenia wodomierza lub braku do niego dostępu rozliczenie za pobór wody ustala się jako
przeciętne zużycie wody w ostatnich 3-ech miesiącach,

Ilość odprowadzonych ścieków ustala się na podstawie:

-    wskazań urządzeń pomiarowych,

-    w razie braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków ustala się na podstawie umowy jako równą
sumie ilości wody dostarczonej przez przedsiębiorstwo oraz poboru wody z innych źródeł  lub w oparciu o przeciętne
normy, ustalane na podstawie rozporządzenia o którym mowa w art. 27 ustawy,

-   w rozliczeniach odprowadzonych ścieków, ilość bezpowrotnie zużytej wody uwzględnia się wyłącznie w przypadkach,
gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy usług, w miejscu uzgodnionym z przedsiębiorstwem.

Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach            i w terminach
określonych w umowie, a w szczególności zgodnie z wystawioną fakturą. Zgłoszenie przez odbiorcę usług zastrzeżeń
do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.

6. Warunki stosowania cen i stawek opłat.

1)               6.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup
odbiorców.
2)                  Spółka prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę przeznaczoną do spożycia
przez ludzi oraz zbiorowego odprowadzania ścieków. Zobowiązana jest do zapewnienia ciągłości dostaw odpowiedniej
jakości i ilości wody oraz niezawodnego odprowadzania ścieków, mając na uwadze ochronę interesów odbiorców usług
oraz wymagań z zakresu ochrony środowiska a także optymalizację kosztów.

3)                  W przypadku zbiorowego odprowadzania i oczyszczania ścieków, występuje zróżnicowany zakres
procesu technologicznego dotyczący oczyszczania ścieków. Powoduje to zróżnicowany ładunek zanieczyszczeń
ścieków doprowadzanych na oczyszczalnię.

4)                  Z uwagi na wyższe ładunki zanieczyszczeń oraz zawartość substancji mogących mieć niekorzystny
wpływ na pracę oczyszczalni ścieków, koszty oczyszczania ścieków przemysłowych są wyższe od kosztów
oczyszczania ścieków bytowych. Ponadto ścieki przemysłowe dostarczane są nierównomiernie i zawierają
zanieczyszczenia wpływające na stan urządzeń kanalizacyjnych, zwiększając koszty czyszczenia i remontów tych
urządzeń.

W oparciu o obowiązujące przepisy prawne Spółka w umowach określa warunki wprowadzania ścieków do urządzeń
kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne wartości wskaźników zanieczyszczeń w ściekach przemysłowych
wprowadzanych do urządzeń kanalizacyjnych. W przypadku stwierdzenia przekroczenia warunków określonych w w/w
umowie Spółka będzie naliczać opłaty dodatkowe, w wysokości podanej w tabeli 4. Sposób naliczania tych opłat
zawarty jest w umowie.

6.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług.
Określone w Taryfie ceny i stawki opłat abonamentowych stosuje się przy zachowaniu standardów jakościowych obsługi
klientów, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych i które zostały określone w zezwoleniach na działalność
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków oraz w obowiązujących regulaminach
dostarczania wody i odprowadzania ścieków. Jakość produkowanej wody jest zgodna z obowiązującymi normami.
Oczyszczone ścieki odprowadzone do odbiorników  spełniają warunki pozwolenia wodno-prawnego i obowiązujących
aktów prawnych w tym zakresie.
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