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Pan Marcin Nowak

Wiceprzewodniczacy Rady Miasta Lublin
za posrednictwem

Pana

Jarostawa Pakuty

Przewodniczacego Rady Miasta Lublin

Do sprawy: BRM-11.0003.1.91.2021

Szanowny Panie Radny,

odpowiadajac na Pana interpelacje z dnia 16 marca 2021 r. dotyczaca problemu
bezdomnosci uprzejmie informuje, ze Miasto Lublin dysponuje szeroko rozwinietg
infrastrukturg w zakresie wsparcia 0s6b bezdomnych, zapewniajacg réznorodne formy
pomocy. Na realizacje zadan dotyczacych wychodzenia z problemu bezdomnosci Miasto
Lublin przeznacza S$rodki finansowe w wysokosci 2 100 000 zt w 2020 r. i 2 000 000 zt
w roku biezacym.

Na terenie miasta Lublin funkcjonuje 10 placowek dla os6b bezdomnych, tj. schronisk,
ogrzewalni i noclegowni, w tym schronisko z ustugami opiekuriczymi. Placéwki te oferuja
zapewnienie schronienia, zapewniajg osobom bezdomnym dostep do zaplecza sanitarno-
higienicznego, oferujg podstawowe $rodki czystosci oraz Srodki dezynfekujace, zapewniaja
miejsce do prania, wyzywienie, niezbedng i stosowng do pory roku odziez, a przede
wszystkim wsparcie ze strony specjalistow w zakresie wychodzenia z problemu bezdomnosci.
W tym celu opracowywane i realizowane sg indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci, prowadzona jest praca socjalna, a takze zajecia wspierajagce, majace na celu
niwelowanie dominujgcych probleméw, a w konsekwencji usamodzielnienie.

Poza schroniskami, ogrzewalniami i noclegowniami na terenie miasta dziata dzienny
os$rodek dla os6b bezdomnych, oferujgcy Swietlice, taznie i pomoc przedmedyczng. Osoby
potrzebujagce moga réwniez skorzysta¢ z dwoch kuchni wydajacych gorace positki oraz
ze wsparcia wolontariuszy dzialajgcych w ramach ,Gorgcego Patrolu”, zapewniajacych
opatrunki, gorace positki i cieptg odziez.

Waznym dziataniem, zaréwno w ubieglym jak i biezacym roku, byto przeciwdziatanie
rozprzestrzenianiu sie¢ COVID-19 ws$réd oso6b bezdomnych. Z uwagi na stan epidemii,
na terenie Lublina uruchomiono 2 os$rodki buforowe oferujgce miejsca przejsciowego
schronienia oraz zapewniajgce bezpieczne warunki bytowe osobom bezdomnym,
przebywajgcym dotychczas w przestrzeni publicznej, zanim trafia one do wiasciwej dla siebie
placéwki. Pobyt w placéwce przejsciowej trwa 10 dni, zapewnia ona wszelkie ustugi bytowe.
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Rownie istotng kwestig bylo zapewnienie osobom bezdomnym mozliwosci catodobowego
pobytu w ogrzewalniach, ktére w normalnych warunkach funkcjonujg jedynie w godzinach
od 18.00 do 8.00. Tego rodzaju rozwigzanie istotnie ogranicza przemieszczanie sie 0s6b
bezdomnych w przestrzeni miejskiej, a w konsekwencji zabezpiecza przed niebezpie-
czenstwem rozprzestrzeniania sie COVID-19 wsréd tej grupy. Na powyzsze dziatania
zaplanowano w tegorocznym budzecie dodatkowg kwote blisko 190 tys. zt (poza 2 min zi)
przeznaczonymi na dotowanie podmiotéw prowadzacych placéwki dla oséb z problemem
bezdomnosci.

Lubelski system wsparcia os6b bezdomnych opiera sie na Scistej wspoétpracy stuzb
i instytucji miejskich z organizacjami pozarzgdowymi, a gtdwne kierunki dziatania w tym
obszarze wyznacza Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Lublin 2021-
2030. Celem koordynacji wspétpracy z instytucjami i organizacjami na rzecz 0sOb
bezdomnych, diagnozowania i analizowania potrzeb o0s6éb bezdomnych oraz inicjowania
programow rozwigzywania probleméw osob bezdomnych, powotany zostat Koordynator
ds. bezdomnosci. Wieloletnie doswiadczenie pokazuje, jak wazne jest wspétdziatanie
wszystkich stuzb, w tym pracownikdw socjalnych, policji, ochrony zdrowia oraz strazy
miejskie;.

Stale monitorowana jest sytuacja osob, ktére przebywajg w przestrzeni miejskiej i nie
wyrazajg woli przyjecia oferowanych form schronienia. Straz Miejska systematycznie patroluje
miejsca, w ktorych przebywajg osoby bezdomne, proponujac mozliwosci skorzystania
z dostepnych form pomocy. Na biezaco prowadzone sa dziatania w kierunku pokonania
kryzysu bezdomnos$ci, w pierwszej kolejnosci koncentrujgce sie na zapewnieniu wsparcia
w postaci schronienia i zabezpieczenia elementarnych potrzeb. Na dalszym etapie osoby
z tym problemem mobilizowane sg do podjecia leczenia odwykowego, ambulatoryjnego,
rejestracji w Miejskim Urzedzie Pracy, unormowania sytuacji socjalno-bytowej, ustalenia
stopnia niepetnosprawnosci, powrotu do rodziny czy tez pozyskania lokalu mieszkalnego
z zasobow Miasta Lublin.

Przedstawione dziatania majg na celu zabezpieczenie potrzeb oséb bezdomnych.
Miasto Lublin dysponuje 262 miejscami w placéwkach zapewniajacych schronienie
(schroniska, noclegownie, ogrzewalnie), a korzysta z nich obecnie okoto 200 oséb.

Jednoczesnie bardzo dziekuje Panu Radnemu za zaangazowanie na rzecz wsparcia
0s0b potrzebujacych.

Sekretarz Miasta Lublin

Andrzej Wojewddzki
(dokument w postaci elektronicznej podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym)

Znak sprawy: OR-ZU-11.0003.1.91.2021
Strona2z2 Nr dokumentu Mdok: 257832/03/2021/W



